
Bucura-te de oferta speciala pentru vacante de vis!
La orice asigurare de calatorie Turist de la Generali, emisa in perioada 08.12.2025 – 31.03.2026, 

primesti gratuit:

CLAUZA SUPLIMENTARA
privind extinderea acoperirii Conditiilor Particulare pentru deplasarea unei persoane indicata

de Asigurat, in cazul spitalizarii Asiguratului pe o perioada mai mare de 10 zile - in limita a 

500 EURO per eveniment si in agregat/ polita.

Prevederile prezentei Clauze Suplimentare se completeaza 
cu cele ale Conditiilor de Asigurare privind Polita de 
Calatorie in strainatate, in vigoare.

Toate prevederile Conditiilor de Asigurare privind Polita de 
Calatorie in strainatate, raman aplicabile in masura in care 
prin prezenta Clauza suplimentara nu se prevede 
contrariul.

Prin prezenta clauza de asigurare, se extinde acoperirea 
politei pentru situatia in care Asiguratul, pe durata calatoriei, 
in urma producerii unui eveniment asigurat este spitalizat in 
strainatate pentru o perioada mai mare de 10 zile. 

In acest caz, Generali prin Compania de Asistenta, va 
organiza si va acoperi in limita  sumei de 500 EUR / 

eveniment/ agregat/ perioada asigurata, costurile 
transportului tur-retur si cazarii la locul de 
spitalizare al Asiguratului, a unei persoane indicate 
de catre Asigurat pentru a-l insoti, aceasta persoana 
fiind domiciliata pe teritoriul Romaniei sau a tarii in care 
Asiguratul este spitalizat. 

In cazul in care transportul se efectueaza cu avionul se 
despagubesc numai cheltuielile de transport la clasa 
economic. 

CLAUZA SUPLIMENTARA
privind extinderea acoperirii Conditiilor Particulare pentru repatrierea minorilor - 

in limita a 500 EURO per eveniment si in agregat/ polita.

Prevederile prezentei Clauze Suplimentare se completeaza 
cu cele ale Conditiilor de Asigurare privind Polita de 
Calatorie in strainatate, in vigoare.

Toate prevederile Conditiilor de Asigurare privind Polita de 
Calatorie in strainatate, raman aplicabile in masura in care 
prin prezenta Clauza suplimentara nu se prevede 
contrariul.

Prin prezenta clauza de asigurare, se extinde acoperirea 
politei pentru situatia in care Asiguratul, pe durata 
calatoriei, este insotit doar de un minor/ minori, fara niciun 
alt adult, iar in urma producerii unui eveniment asigurat 
este spitalizat in strainatate sau decedeaza.

In acest caz, Generali prin Compania de Asistenta va 
organiza si va acoperi in limita  sumei de 500 EURO/ 
eveniment/ agregat/ perioada asigurata, costurile 
cazarii, meselor si transportului minorului/ minorilor 
inapoi in Romania, daca minorul/ minorii a/ au fost 
exclusiv in grija Asiguratului pe durata calatoriei.

Aceste costuri vor fi acoperite pentru o perioada de maxim 
5 zile si in limita sumei asigurate pentru aceasta clauza.
In cazul in care durata estimata a transportului terestru 
(tren sau autocar) depaseste 12 ore, Generali va acoperi 
costurile transportului aerian (clasa economic) catre 
teritoriul Romaniei, la resedinta unei persoane indicate de 
catre Asigurat pentru a avea grija de minor/ minori. In 
timpul transportului, minorul/ minorii vor ramane in grija 
reprezentantului Generali. 

TUR�T
D E  1 9 0  D E  A N I



Prevederile prezentei Clauze Suplimentare  se 
completeaza cu cele ale Conditiilor de Asigurare privind 
Polita de Calatorie in strainatate, in vigoare.

Toate prevederile Conditiilor de Asigurare privind Polita de 
Calatorie in strainatate, raman aplicabile in masura in care 
prin prezenta Clauza suplimentara nu se prevede 
contrariul.

Prin prezenta clauza de asigurare, Generali preia in limita 
sumei de 500 EURO/ eveniment/ agregat/ perioada 

asigurata, cheltuielile de achizitionare/ inlocuire a 
bunurilor/ bagajelor, din proprietatea Asiguratului, 
ca urmare a actelor de talharie, furt prin efractie si/ 
sau pierdere (raportate la organele de politie) survenite in 
perioada asigurata inscrisa in polita de asigurare.

RISCURI ASIGURATE

EXCLUDERI
neprezentarea de catre Asigurat a unui document 

oficial (proces verbal eliberat de organele competente), 

din care sa rezulte lista obiectelor furate, pierdute  cat si 

valoarea acestora;

evenimentele petrecute pe teritoriul Romaniei;

bagajul personal al Asiguratului care este lasat 

nesupravegheat, cu exceptia situatiei in care acesta este 

lasat intr-un spatiu special amenajat pentru pastrarea in 

siguranta a bagajelor;

furtul bagajelor ce nu sunt proprietatea Asiguratului sau 

bagajelor proprietatea Asiguratului imprumutate sau 

incredintate unor terte persoane;

bagajul personal al Asiguratului care este furat dintr-un 

vehicul, cu urmatoarele exceptii:

- cazul in care a fost lasat in torpedo-ul sau portbagajul inchis

al vehiculului, astfel incat sa nu fie vizibil din exteriorul

acestuia;

- daca exista o proba evidenta in ceea ce priveste intrarea cu

forta sau violenta in vehicul;

furtul bagajelor urmare a unor revolte, greve, manifestatii 

publice;

oricare proprietate asigurata, in mod specific printr-o alta 

polita de asigurare sau care poate fi recuperata dintr-o alta 

sursa;

timbrele, documentele, unicatele, mostrele sau marfurile, 

manuscrisele sau documentele de valoare de orice fel;

obiecte fragile si deteriorabile, obiecte electrice si electronice, 

banii lichizi sau monedele de orice natura (incluzand colectiile 

sau piesele singulare de valoare), cecuri, titluri si obligatiuni de 

orice fel, acte, bilete de calatorie, colectii de timbre, 

documente, unicate, mostre sau marfuri, manuscrise sau 

documente de valoare de orice fel, bijuterii, obiecte pretioase 

in general, valori mobiliare de orice fel, instrumentele muzicale 

precum si orice materiale sau obiecte al caror transport nu 

este acceptat de regulamentele de transport de calatori;

echipamentul pentru sporturile de sezon;

orice alta excludere prevazuta la art. 8 din Conditiile Generale  

privind Polita de Calatorie in strainatate.

CLAUZA SUPLIMENTARA
privind Asigurarea bagajelor neinregistrate, pe intreaga perioada a sejurului pentru riscul de 

talharie, furt prin efractie si/sau pierdere – in limita a 500 euro/eveniment si in agregat/polita.

Prevederile prezentei Clauze Suplimentare  se 

completeaza cu cele ale Conditiilor de Asigurare privind 

Polita de Calatorie in strainatate, in vigoare. 

Toate prevederile Conditiilor de Asigurare privind Polita de 

Calatorie in strainatate, raman aplicabile in masura in care 

prin prezenta Clauza suplimentara nu se prevede 

contrariul.

Prin prezenta clauza de asigurare se extinde valabilitatea 

Acoperirii suplimentare privind Asistenta rutiera, in limita 

a 300 EURO per eveniment si in agregat/ polita, pentru 

situatia in care urmare a producerii evenimentului 

asigurat nu e posibila repararea autovehiculului in ziua 

evenimentului.

In acest caz Generali va rambursa cheltuielile de 
cazare pe durata reparatiei autovehiculului, pentru 
maxim 2 nopti in limita a 70 euro/persoana/noapte, 

respectiv in limita a 150 euro/noapte/familie, in baza 

documentelor justificative depuse la dosarul de 

despagubire.

Costurile de cazare peste aceasta limita sunt in sarcina 

Asiguratului. 

CLAUZA SUPLIMENTARA
privind extinderea acoperirii Asistenta rutiera prin includerea cheltuielilor de cazare, 
daca autovehiculul nu poate fi reparat in ziua producerii evenimentului asigurat – 
in limita a 300 EURO per eveniment si in agregat / polita.



In caz de dauna, contacteaza societatea de asistenta Europ Assistance, la: 

 telefon: 0040 313.20.20.20 (Romania); 0036.14.58.44.38

 fax: 0040 313.20.02.03 (Romania); 0036.14.58.44.45

 e-mail:     asistenta: operation@europ-assistance.ro; 

             rambursari daune: daunetravel.ro@generali.ro

 online accesand link-ul: https://eoperation.europ-assistance.hu/travel-693

 sau scaneaza codul QR

Siguranta ta si a celor dragi tie reprezinta o prioritate! 

De aceea am creat oferte speciale, menite sa iti asigure vacanta mult visata!

NOU!

Un operator Europ Assistance va prelua toate detaliile si te va indruma in vederea solutionarii problemelor aparute!

Prevederile prezentei Clauze Suplimentare se completează 
cu cele din Condițiile Generale de Asigurare aferente Poliței 
de Călătorie în străinătate, aflate în vigoare.

Toate prevederile Condițiilor Generale rămân aplicabile, în 
măsura în care prin prezenta Clauză nu se prevede altfel.

RISCURI ASIGURATE
Prin prezenta Clauză, Generali acoperă, în limita sumei de 
500 EUR per eveniment și în agregat pe întreaga perioadă 
asigurată, cheltuielile de înlocuire parțială sau totală a 
echipamentului sportiv de sezon, proprietate personală a 
Asiguratului, avariat parțial sau total ca urmare a unui 
accident suferit de Asigurat în timp ce folosea 
echipamentul.

Evenimentul trebuie să fie raportat autorităților 
competente (de exemplu: Serviciul de Ambulanță, UPU 
etc.) și să se fi produs în perioada de valabilitate a poliței, 
pe durata sejurului în afara teritoriului României.

EXCLUDERI SPECIFICE
Nu se acordă despăgubiri în următoarele situații:

Neprezentarea de către Asigurat a unui document oficial 
(proces-verbal, scrisoare medicală, bilet de externare, 
rezumat de investigații emis de unitatea sanitară), care să 
ateste vătămările corporale suferite, investigațiile și 
tratamentele efectuate, diagnosticul și recomandările 
medicale, precum și lista echipamentului avariat/distrus;
Evenimentele produse pe teritoriul României;
Avarierea sau distrugerea echipamentului sportiv din alte 
cauze decât ca urmare a accidentului suferit de Asigurat in 
timp ce îl folosea.
Avarierea sau distrugerea echipamentului sportiv care nu 
este proprietatea Asiguratului, sau care, deși este 
proprietatea acestuia, a fost împrumutat sau încredințat 
unei terțe persoane;
Distrugerea echipamentului sportiv ca urmare a revoltelor, 
grevelor, manifestațiilor publice;
Proprietăți asigurate în mod specific printr-o altă poliță de 
asigurare sau care pot fi recuperate dintr-o altă sursă;
Orice altă excludere prevăzută la art. 8 din Condițiile 
Generale privind Polița de Călătorie în străinătate, în 
vigoare.

CLAUZA SUPLIMENTARA
privind Asigurarea echipamentului sportiv de sezon utilizat în străinătate, ca urmare a unui Accident
– în limita a 500 EUR per eveniment și în agregat / poliță


