
Asigurarea facultativă pentru Autovehicule înmatriculate în România.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Acest document standardizat conține informații minime de bază cu privire la produsul de asigurare; informațiile precontractuale și contractuale complete 
referitoare la produsul CASCO sunt prezentate în Oferta de asigurare, respectiv în Polița de asigurare, Condițiile Generale și Particulare de Asigurare și 
eventualele acte adiționale la contractul de asigurare.

Unde beneficiez de asigurare?

Pe teritoriul României, cu posibilitatea de extindere a acoperirii și  pe teritoriul statelor membre ale sistemului Carte Verde (exclus Rusia, 
Azerdbaidjan, Belarus, Israel și Iran).

Riscuri de bază:
incendiu, trăsnet, explozie; 
furt;
avarii produse de accident rutier prin coliziunea cu alt 
(auto)vehicul; 
evenimente naturale: furtună, uragan, trombă de aer, aluviuni, 
ploi torențiale, inundații, grindină, greutatea stratului de zapadă 
sau gheață, avalanșă de zapadă, alunecări sau surpări de teren, 
cutremur;
asistență rutieră (Ajutor rutier, trasport pasageri).

Clauze/riscuri opționale (în funcție de acoperirea solicitată): 
avarii accidentale produse exclusiv autovehiculului asigurat*; 
evenimente socio-politice și acte de vandalism*;
asistență rutieră extinsă;
autoturism la schimb;
apă la motor; 
pierderea/furtul cheilor;
accidente conducător auto și persoane transportate;
acoperirea daunelor produse în afara drumurilor publice pentru 
autovehicule care prin natura lor constructivă și specificațiile 
tehnice permit utilizarea în afara segmentelor de drum public;
acoperirea jantelor și anvelopelor.

Suma asigurată se stabilește ca valoare reală a autovehiculului la 
momentul asigurării autovehiculului. Suma asigurată se 
reîntregește automat după fiecare despăgubire.

Ce se asigură?

daunele determinate de reaua intenţie sau “culpă gravă”;
furtul vehiculului facilitat de culpa gravă în păstrarea cheilor și a 
documentelor autovehiculului (în cazul imposibilității predării 
setului de chei, telecomenzi, cheii master, CIV, talon sau ca 
urmare a încredințării acestuia unei terțe persoane care nu îl 
returnează);
conducerea fără permis de conducere sau în perioada de 
suspendare, sub influența substanțelor psihoactive sau a 
alcoolului;
daune produse în afara drumurilor sau spațiilor special amenajate  
pentru circulația, staționarea sau parcarea autovehiculelor;
daune provocate de ardere simplă care nu sunt urmate de 
incendiu; 
daune simulate sau exagerate precum și fapte săvârșite cu 
intenție; 
riscuri nucleare, război, terorism, sancțiuni comerciale, acte 
intenționate.

Ce nu se asigură?

efectuarea inspecției de risc dacă autoturismul este rulat (peste 50 km) la momentul intrării în asigurare;
declararea corectă, completă și în conformitate cu realitatea a tuturor informațiilor referitoare la risc și la împrejurările producerii evenimentului 
asigurat; 
semnarea tuturor documentelor ce stau la baza emiterii ofertei de asigurare și a poliței;
plata la termen și în totalitate a ratelor de primă aferente poliței de asigurare; 
prevenirea producerii evenimentului asigurat, ca și cum nu ar exista asigurare;
comunicarea producerii evenimentului asigurat în termen de 3 (trei) zile de la data luării la cunoștință despre acesta, cu excepția furtului pentru 
care comunicarea se face în aceeași zi în care se ia la cunoștință;
comunicarea în scris a oricăror modificări ce pot apărea în legatură cu autovehiculul asigurat în termen de maxim 10 zile de la data luării la 
cunoștință (schimbarea utilizării/destinației bunului asigurat și/sau a modalității de utilizare a acestuia);
conservarea dreptului de regres al Asiguratorului și a stării de fapt existente în momentul daunei; 
transmiterea tuturor documentelor solicitate de Asigurător necesare soluționării dosarului de daună.

Ce obligații am?

Există restricții de acoperire?

autovehiculele care nu sunt înmatriculate în România; 
autovehiculele utilizate sau deţinute de persoane fizice sau juridice  
ce desfășoară activităţi de: transport persoane (inclusiv taximetrie 
si transport alternativ), rent-a-car (închiriere), școala de șoferi, 
ambulanţă, curierat (inclusiv livrare alimente), pază, protecţie și 
intervenţie, transport de substanţe periculoase, drive test/demo 
car (inclusiv “auto la schimb”), precum și autoturismele cu volan, 
post de conducere pe partea dreaptă;
autovehicule cu vechime mai mare de 10 ani, respectiv 14 ani în 
cazul reînnoirilor;
autovehicule care nu sunt importate oficial în România;
autovehicule ce prezintă avarii preexistente extinse sau 
componente lipsă precum și modificări constructive atipice, de tip 
tunning.
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anterior datei de începere a perioadei de asigurare (în cazul primei integrale sau ratei I de primă); 
la datele scadente stabilite în polița de asigurare (pentru ratele de primă ulterioare ratei I);
în moneda stabilită în polița pentru plata primelor de asigurare;
prin virament bancar direct în conturile Generali, indicate în polița de asigurare;
la intermediarii în asigurări (agenți, brokeri) imputerniciți de Generali să încaseze primele de asigurare; prin POS la sediile Generali.

Când și cum plătesc?

Acoperirea (asigurarea) începe la data fixată în poliță dar nu înainte de ora 00.00 a zilei următoare celei în care s-a încasat prima de asigurare/rata I 
de primă;
Acoperirea încetează după 12 luni de la data de început înscrisă în poliță, respectiv la ora 0.00 a datei înscrise în poliță, cu excepția cazului în care 
acoperirea încetează prin denunțare, reziliere pentru neplata primei, înstrăinarea bunului sau nerespectarea unor obligații legale, contractuale.

Când începe și când încetează acoperirea?

Cum pot să reziliez contractul?

Contractul poate fi reziliat, în cazul în care îți sunt încălcate drepturile din contract, prin transmiterea unei notificări scrise către Generali, cu indicarea și 
explicarea motivului de reziliere. 
Poți înceta contractul și fără a exista o încălcare a drepturilor, notificând în scris Generali de intenția de încetare a contractului, cu respectarea termenului de 
preaviz prevăzut de lege, de cel puțin 20 zile.
În cazul contractelor încheiate la distanță, încetarea se poate face în termen de 14 zile din ziua încheierii sale, fără penalități, dacă nu s-au produs riscuri 
asigurate.
Prin înstrăinarea obiectului asigurat, incetarea se produce de drept, de la data înstrăinării.
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*Riscul este opțional doar pentru autovehicule cu vechime >3 ani și valoare de nou până la la 50.000 Eur.


