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Accesează platforma digitală pusă la dispoziție de partenerul nostru SanoPass și beneficiezi imediat de 
serviciile medicale de care ai nevoie. 

Urmează pașii de mai jos pentru a te conecta la platformă și ai mereu grijă de tine!

Procedura de accesare a acoperirii suplimentare 
pentru prevenție aferentă 

poliței de sănătate GENERALI PROTECT

Utilizarea
aplica iei
SanoPass

Activare abonament - Programare Clinic

Descarci aplica ia SanoPass

Android
Iphone
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Cum activezi aplica ia SanoPass?

Verific  sec iunea de Q&A de pe site 

Cum utilizezi SanoPass?
(click pe poz )

Ai întreb ri?

1 3

Treci printr-un proces de

înregistrare simplu, în care

confirmi num rul de telefon,

introduci datele tale i setezi

un PIN cu care te vei loga de

acum înainte.

2

Intri în cont în

partea dreapt -jos a

ecranului

Descarci aplica ia i

introduci num rul

de telefon

4

 Dai click pe sec iunea

''Activeaz  Abonament''

5

Introduci codul aferent

abonamentului t u

Proces de programare serviciu medical 

5 PA I SIMPLI

Pentru efectuarea unei program ri la clinic ,

apas  pe ''Stabile te Programare''

Pentru a vizualiza serviciile disponibile în

abonament, apas  pe denumirea abonamentului

din partea de sus a ecranului.

Selecteaz  serviciul medical la care dore ti

s  faci o programare  din ''Servicii incluse'' în

abonament  sau ''Servicii cu Plat ''

Selecteaz  jude ul

de interes

3
1 2

Alege clinica la care dore ti s

efectuezi programarea serviciului

medical selectat. 
Efectueaz  programarea la

clinica selectat , în func ie

de disponibilitate.

1
4 5

https://www.youtube.com/watch?v=aCvMUDZ7D8k
https://sanopass.ro/ghid
https://www.youtube.com/watch?v=aCvMUDZ7D8k
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Poți accesa doar serviciile medicale enumerate mai jos:

Medicină Generală și Internă

Medicină Generală - Consultație

Medicină Generală - Control

Medicină Generală - Eliberare certificat medical/aviz medical

Medicină Internă - Consultație

Medicină Internă - Control

Medicină Internă - Ecografie

Acupunctură - Consultație Nefrologie - Control
Psihologie - Aviz psihologic pentru 
angajare

Acupunctură - Control Nefrologie - Ecografie
Psihologie - Aviz psihologic pentru 
conducatori auto tip A și B

Alergologie și Imunologie clinică - 
Consultație

Neurochirurgie - Consultație
Psihologie - Aviz psihologic port-
armă

Alergologie și Imunologie clinică - Control Neurochirurgie - Control
Psihologie - Aviz psihologie 
judiciară

Alergologie și Imunologie clinică - 
Spirometrie simplă/cu test bronhodilatator

Neurologie - Consultație
Psihologie - Consiliere psihologică 
individuală

Alergologie și Imunologie clinică - Teste 
alergice cutanate Patch

Neurologie - Control
Psihologie - Evaluare psihologică 
adulți

Alergologie și Imunologie clinică - Teste 
alergice cutanate Prick

Neurologie - Ecografie (Doppler)
Psihologie - Logopedie evaluare 
adulți

Andrologie - Consultație Neurologie - EEG Standard
Psihologie - Psihoterapie 
Individuală

Andrologie - Control
Neurologie - Electromiografie 
(EMG)

Psihologie - Sesiune coaching

Boli de Nutriție și Metabolism - 
Consultație

Obstetrică-Ginecologie - 
Colposcopie

Radiografie - Antebraț

Boli de Nutriție și Metabolism - Control
Obstetrică-Ginecologie - 
Consultație

Radiografie - Antepicior

Boli de Nutriție și Metabolism - Program 
de Nutriție

Obstetrică-Ginecologie - Control Radiografie - Articulație cot

Boli Infecțioase - Consultație Obstetrică-Ginecologie - Ecografie
Radiografie - Articulație coxo-
femurală

Boli Infecțioase - Control
Obstetrică-Ginecologie -Ecografie 
sarcină (fără morfologie)

Radiografie - Articulație radio-
carpiană

Cardiologie - Consultație + EKG
Obstetrică-Ginecologie 
-Examen bacteriologic secreție 
vaginală

Radiografie - Articulație scapulo-
humerală

Cardiologie - Control
Obstetrică-Ginecologie - Test 
Babeș Papa-Nicolaou

Radiografie - Articulație temporo-
mandibulară

Cardiologie - Ecografie Obstetrică-Ginecologie - Test HPV
Radiografie - Articulație tibio-
tarsiană

Cardiologie - EKG de efort
Obstetrică-Ginecologie - 
Vulvoscopie

Radiografie - Articulatii sacro-iliace

Cardiologie - Holter EKG Oftalmologie - Câmp vizual Radiografie - Atlas-axis

Specialități medicale / Servicii de pediatrie
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Cardiologie - Holter TA
Oftalmologie - Consult 
Oftalmologic Complet

Radiografie - Baza de craniu 
(Hirtz)

Chirurgie Cardiacă - Consultație Oftalmologie - Consultație Radiografie - Bazin

Chirurgie Cardiacă - Control Oftalmologie - Control Radiografie - Calcaneu

Chirurgie Generală - Consultație Oftalmologie - Investigații Radiografie - Cardio-pulmonară

Chirurgie Generală - Control Oftalmologie - Prescripție Ochelari Radiografie - Claviculă

Chirurgie Vasculară - Consultație
Oftalmologie - Tomografie în 
coerență optică

Radiografie - Coloana cervicală

Chirurgie Vasculară - Control Oncologie - Consultație Radiografie - Coloana lombară

Chirurgie Vasculară - Ecografie (Doppler) Oncologie - Control Radiografie - Coloana vertebrală

Dermato-Venerologie - Avulsie unghie ORL - Audiometrie Radiografie - Craniu

Dermato-Venerologie - Consultație ORL - Consultație Radiografie - Femur

Dermato-Venerologie - Control ORL - Control Radiografie - Gambă

Dermato-Venerologie - Crioterapie ORL - Endoscopie laringe Radiografie - Genunchi

Dermato-Venerologie - Electrocauterizare 
/ Electrorezectie

ORL - Endoscopie nazală Radiografie - Gleznă

Dermato-Venerologie - Electrocoagulare 
Verucă

ORL - Extracție de dop cerumen Radiografie - Mână

Dermato-Venerologie - Harta 
dermatoscopică

ORL - Fibroscopie laringiană Radiografie - Mandibulă

Dermato-Venerologie - Intervenție laser
ORL - Fibroscopie nazo-faringo-
laringiană

Radiografie - Mastoide

Diabetologie - Consiliere Nutriție - 1 
ședință

ORL - Fibroscopie nazovacum Radiografie - Orbite

Diabetologie - Consultație
Ortopedie-Traumatologie - 
Consultație

Radiografie - Picior

Diabetologie - Control Ortopedie-Traumatologie - Control Radiografie - Piramida nazală

Endocrinologie - Consultație
Ortopedie-Traumatologie - 
Ecografie

Radiografie - Pulmonară

Endocrinologie - Control
Ortopedie-Traumatologie - 
Imobilizare

Radiografie - Pumn

Endocrinologie - Ecografie
Ortopedie-Traumatologie - Infiltrații 
intraarticulare (Acid hialuronic)

Radiografie - Reno-vezicală

Flebologie - Consultație Osteodensitometrie - Consultație Radiografie - Sacru și coccis

Flebologie - Control Osteodensitometrie - Control Radiografie - Scafoid

Gastroenterologie - Anestezie Generală
Osteodensitometrie - 
Osteodensitometrie DXA - 1 
segment

Radiografie - Sinusuri anterioare 
(SAF)

Gastroenterologie - Consultație
Osteodensitometrie - 
Osteodensitometrie DXA - 2 
segmente

Radiografie - Sinusuri posterioare 
(SPF)

Gastroenterologie - Control
Osteodensitometrie - 
Osteodensitometrie DXA - 3 
segmente

Radiografie - Stern

Gastroenterologie - Ecografie
Osteodensitometrie - 
Osteodensitometrie DXA - 
Antebraț

Radiografie - Toracică

Specialități medicale / Servicii de pediatrie
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Specialități medicale / Servicii de pediatrie

Gastroenterologie - Endoscopie digestivă 
inferioară (colonoscopie)

Osteodensitometrie - 
Osteodensitometrie DXA - Col 
femural

Radiografie - Umăr

Gastroenterologie - Endoscopie digestivă 
superioară

Osteodensitometrie - 
Osteodensitometrie DXA - 
Coloana Lombară

Recuperare Medicală - 
Consultație

Gastroenterologie - Examen 
anatomopatologic

Osteodensitometrie - 
Osteodensitometrie DXA - Whole 
Body

Recuperare Medicală - Masaj de 
relaxare

Gastroenterologie - Irigografie
Oxigenoterapie - Oxigenoterapie 
Hiperbară

Recuperare Medicală - Masaj 
terapeutic

Gastroenterologie - Polipectomie 
endoscopică simplă

Oxigenoterapie - Oxigenoterapie 
Intravenoasă

Recuperare Medicală - Sedință 
fizioterapie

Gastroenterologie - Rectosigmoidoscopie
Oxigenoterapie - Terapie 
Intravenoasă cu vitamine

Recuperare Medicală - Sedință 
kinetoterapie

Geriatrie - Consultație Pneumoftiziologie - Consultație Reumatologie - Consultație

Geriatrie - Control Pneumoftiziologie - Control Reumatologie - Control

Hematologie - Consultație
Pneumoftiziologie - Poligrafie 
respiratorie

Reumatologie - Ecografie

Hematologie - Control
Proctologie - Anuscopie 
(rectoscopie inferioară)

Termografie - Termografie

Hepatologie - Consultație Proctologie - Consultație Urologie - Consultație

Hepatologie - Control Proctologie - Control Urologie - Control

Hepatologie - Fibroscan Proctologie - Scos fire Urologie - Ecografie

Homeopatie - Consultație Psihiatrie - Consultație Urologie - Urografie

Homeopatie - Control Psihiatrie - Control Virusologie - Consultație

Nefrologie - Consultație Psihologie - Aviz activități artistice Virusologie - Control

Analize medicale

Poți face orice tip analize de sânge în limita sumei disponibile

Servicii de TeleMedicină

Boli Infecțioase Medicină de Familie Psihiatrie

Cardiologie Medicină Generală Psihiatrie Pediatrică

Diabet, Boli Metabolice Medicină Internă Psihoterapie

Endocrinologie Nutriție Recuperare Medicală

Farmacie Obstetrică-Ginecologie Reumatologie

Gastroenterologie ORL Stomatologie

Kinetoterapie Pediatrie Urologie
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Servicii de pediatrie

Administrare vaccinări specifice Consultație oftalmologie pediatrică Ecografie Doppler venos

Anestezie pediatrică Consultație oncologică pediatrică Ecografie mamară

Aviz epidemiologic, fișă colectivitate Consultație ORL pediatrică Ecografie părți moi

Cauterizări/ Excizii (proceduri 
dermatologice)

Consultație ORL pediatrică + 
extracție de dop cerumen

Ecografie pelvis

Consiliere privind diversificarea alimentației
Consultație ortopedie-
traumatologie pediatrică

Ecografie renalo-vezicală

Consiliere psihologică copil
Consultație pneumologie 
pediatrică

Ecografie tiroidă

Consultație alergologie pediatrică Consultație psihiatrie pediatrică Ecografie transfontanelară

Consultație boli infecțioase pediatrică
Consultație reumatologie 
pediatrică

Electroencefalogramă (EEG)

Consultație cardiologie pediatrică și EKG Consultație urologie pediatrică Endoscopie ORL pediatrică

Consultație chirurgie pediatrică Control general pediatric Examen logopedic

Consultație de alăptare
Determinare debit urinar copii 
> 4 ani cu scăpari urinare 
(uroflowmetrie)

Fibroscopie pediatrică

Consultație dermatologie pediatrică Ecocardiografie Harta dermatoscopică

Consultație diabetologie pediatrică Ecografie abdomen inferior/pelvis
Investigații ORL (Audiometrie, 
Aspirație, Spalătură)

Consultație endocrinologie pediatrică Ecografie abdomen total
Profil psihologic: personalitate/ IQ/ 
atenţie și memorie

Consultație gastroenterologie pediatrică Ecografie aparat urinar Sedință psihoterapie pediatrică

Consultație generală pediatrică Ecografie articulară Radiografie/ Radiologie

Consultație genetică medicală pediatrică
Ecografie BMF (glande parotide, 
submandibulare, evaluare litiaze 
salivare)

Ședință kinetoterapie pediatrică

Consultație hematologie pediatrică Ecografie de șold Terapie logopedică 1 ședință

Consultație nefrologie pediatrică Ecografie Doppler Testare alergeni de mediu

Consultație neurologie pediatrică Ecografie Doppler arterial
Testare anestezice locale de uz 
stomatologic

Alte mențiuni: 

Ai opțiunea să accesezi sau nu aceste servicii, în condițiile menționate în Termenii și Condițiile specifice platformei.   
În cazul neacceptării termenilor și condițiilor platformei, nu vei putea beneficia de pachetul de servicii. 

Livrarea serviciilor: Generali nu este răspunzătoare pentru calitatea serviciilor furnizate de specialiștii din platforma 
SanoPass. 

Prelucrarea datelor: SanoPass este singur răspunzător pentru prelucrarea, confidențialitatea, asigurarea securității și 
arhivarea datelor cu caracter personal furnizate de clienţi, date pe care Generali nu le primește de la SanoPass.


