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Prezentare generala:

Generali este una dintre cele mai importante, prestigioase si de incredere companii de asigurari din Romania,
oferind clientilor si partenerilor servicii si produse de cea mai inalta calitate, fie ca vorbim de asigurari de Viati sau
asigurari Generale.

De aproape 2 secole de existenti, am invatat, zi de zi, sa fim atentila nevoile oamenilor si ale companiilor, pentru a fi
prima optiune in aceste parteneriate de incredere.

Generali are o abordare echilibrata an piata asigurarilor, fiind o ie ghidata de profesi punand la

dispozitia clientilor solutii de asigurare relevante.

Structura actionariatului:
Generali CEE Holding BV, ORG UNIT 99,914353%
Persoane Juridice 0,085555%
Persoane Fizice 0,000092%

Managementul companiei la 31.12.2015
Directorat

DI. Adrian Marin Constantin - Presedinte
Dna. Daniela Elena Pene - Membru
DI. Paolo Coletto - Membru
DI. Veselin Danilovac - Membru
Dna. Daniela - Camelia Covacescu - Membru
Membrii Consiliul de Supraveghere

DI. Andrea Simoncelli - Presedinte
DI. Luciano Cirina - Membru
DI. Tudor-Mircea Moldovan - Membru

Raportul Directoratului (forma sumarizata)

In 2015, principalul obiectiv al lui Generali Romania a fost imbunatatirea profitabilitatii printr-o politica a preturilor
corecta, care se traduce prin tarife corecte pentru riscurile asigurate, selectia riscurilor luate in asigurare, servicii
de calitate in procesul de subscriere si despagubire. Clientul ramane in centrul activitatii Societatii, cu o gama de
produse adaptate nevoilor lui, la un pret convenabil in conditiile actuale ale pietei.

Strategia companiei este de a-si concentra atentia si resursele in vederea consolidarii pozitiei sale financiare,
gestionarii riscului si crearii de valoare pentru actionariat si clienti.

In anul 2015 s-ainregistrat o crestere a subscrierilor venite din segmentul de asigurari generale. Urmarind constant
strategia, Compania este focusata pe businessul non-auto, inregistrand rezultate mai bune pe linia asigurari de
sanatate si raspundere civila generala, unde cele mai importante contributii le-au avut canalele agenti si brokeri.
Volumele de motor au crescut avand in acelasi timp o atentie deosebita asupra profitabilitatii.

Activitatea de viata a scazut ca urmare a unei abordari comerciale bazata pe un numar redus de produse pentru
produse individuale si de grup | EB.

Compania a continuat sa-si consolideze pozitia financiara mentinand un portofoliu echilibrat.

Pentru anul 2015 Compania a obtinut urmatorii indicatori financiari principali:

Rezultat tehnic asigurari generale 23.019.61 lei
Rezultat tehnic asigurari de viata 13.209.447 lei
Rezultat net (profit) 67.954.975 lei

Capitaluri proprii 256.405.089 lei

Imbunatatirea rezultatului comparativ cu anul precedent se datoreaza in principal rezultatului tehnic din asigurari
generale, rezultat generat de cresterea primelor emise, diminuarea ratei daunei, diminuarea ratei costurilor.
Rezultatele pozitive au consolidat deasemenea lichiditatea si marja de solvabilitate:

Asiguarari generale Asigurari de viata

Coeficient lichiditate 3 4,27
Gradul de acoperire al rezervelor 147,58% 113,3%
Marja de solvabilitate disponibil 190.528.195 lei 64.638.567 lei
Marja de solvabilitate minima 76.902.165 lei 16.002.716 lei
Fondul de garantare 25.634.055 lei 16.341.790 lei

In anul 2015 Compania a fost inclusa in exercitiul de evaluare a activelor si pasivelor si a testului de stres realizat
de ASF si organismele europene (EIOPA si Comisia Europeana) impreuna cu principalele companii din piata(BSR).
Generali Romania a obtinut cel mai bun rezultat conform regimului Solvabilitate Il dintre companiile care activeaza
pe ambele segmente (asigurari generale si asigurari life), cu o rata de solvabilitate de 162% dintre companiile care
au participat la exercitiul BSR.

La sfarsitul anului 2015, rata de solvabilitate calculata conform regimului Solvabilitate II, a fost de 237,80%.
In 2015, COMPANIA a obtinut recunoastere din partea partenerilor sai principali, brokerii, care i-au acordat premiul
pentru "Calitatea si promptitudinea serviciilor".

Generali Romania a fost asiguratorul cu cele mai putine reclamatii justificate in anul 2015. In anul 2016, Compania
isi mentine pozitia de leader pe piata legat de acest aspect.

ACTIVITATEA DE ASIGURARE
In anul 2015, primele brute emise pentru asigurari generale au fost de 414.665.704 lei respectiv 70.377.683 lei
pentru asigurari de viata. Valoarea indemnizatiilor brute platite pentru asigurari generale a fost de 209.652.445 lei
respectiv 23.033.842 lei pentru asigurari de viata (fara rascumparari si maturitati).
Numarul de contracte in vigoare la sfarsitul anului 2015 era de 368.423 pentru asigurari generale, respectiv
69.784 pentru activitatea de asigurari de viata.
Clasele de asigurari practicate de S.C. Generali Roménia Asigurare Reasigurare S.A., in baza autorizatiilor emise de
Autoritatea de Supraveghere Financiara (fosta Comisie de Supraveghere a Asigurarilor) sunt:
Asigurari de viata

Asigurari de viata, anuitati, asigurari suplimentare

Asigurari de casatorie si nastere

Asigurari de viata si anuitati care sunt legate de fonduri de investitii

Asigurari permanente de sanatate
Asigurari generale

Asigurari de accidente (inclusiv accidentele de munca si bolile profesionale)

Asigurari de sanatate

Asigurari de mijloace de transport terestru (altele decat feroviare)

Asigurari de mijloace de transport feroviar

Asigurari de mijloace de transport aerian

Asigurari de mijloace de transport naval (maritim, lacustru, fluvial, canale navigabile)

Asigurari de bunuri in tranzit, inclusiv marfuri transportate, bagaje si orice alte bunuri

Asigurari de incendiu si alte calamitati naturale

Asigurari de daune la proprietati

Asigurari de raspundere civila pentru autovehicule (raspundere civila auto obligatorie si carte verde)

Asigurari de raspundere civila pentru mijloace de transport aerian

Asigurari de raspundere civila pentru mijloace de transport naval

Asigurari de raspundere civila generala

Asigurari de credite

Asigurari de garantii

Asigurari de pierderi financiare

Asigurari de asistenta a persoanelor aflate in dificultate in cursul deplasarilor sau absentelor de la domiciliu ori de la
locul de resedinta permanenta

REASIGURARE

Programul de reasigurare al societatii Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A., valabil in anul 2015, a fost
unul eficient si a raspuns cerintelor societatii de protectie in cazul aparitiei daunelor indiferent daca ne raportam la
frecventa sau severitatea acestora. Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A a avut in vedere o protectie
adecvata pentru riscurile asumate din activitatile de subscriere, pentru toate clasele de asigurari practicate.
Incheierea contractelor de reasigurare, si implicit a contractului care acopera riscurile catastrofale a avut ca
obiective principale, pe de o parte protejarea interesului asiguratilor, si pe de alta parte, diminuarea impactului
negativ ce ar fi putut fi cauzat de potentiale evolutii nefavorabile a factorilor de risc al Generali Romania Asigurare
Reasigurare S.A. Compania se reasigura pentru daunele de natura catastrofala printr-un tratat de reasigurare de tip
excedent de dauna, per i acoperind principalele riscuri la care este expus portofoliul asigurat.
Portofoliul de asigurari generale al Generali Roménia Asigurare Reasigurare S.A. a fost reasigurat de catre
reasiguratori de prestigiu international, companii solide din punct de vedere financiar prin programul de reasigurare
al grupului Generali.

Structura programului de reasigurare pentru segmentul asigurarilor de viata este legata de Assicurazioni Generali
S.p.A.

Legea aplicabila contractului de asigurare, deductibilitati

Legea aplicabila contractului de asigurare este legea romana, in particular, Legea 136/1995 privind asigurarile si
reasigurarile din Romania cu modificarile si completarile ulterioare, Legea 32/2000 privind activitatea si
supravegherea intermediarilor in asigurari si reasigurari cu modificarile si completarile ulterioare, Legea 237/2015
privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare cu modificarile si completarile ulterioare
(incepand cu anul 2016) si Codul Civil cu modificarile si completarile ulterioare.

Deductibilitatile aplicabile in anul 2015 contractelor de asigurare sunt reglementate prin Codul fiscal, dupa cum
urmeaza:

-la calcululimpozitului pe profit sunt deductibile cheltuielile cu primele de asigurare care privesc activele
contribuabilului precum si cheltuielile cu primele de asigurare pentru asigurarea de riscuri profesionale;

- deductibilitate limitata din punct de vedere al impozitului pe profit pentru cheltuielile cu primele de
asigurare efectuate de angajatori pentru asigurarile voluntare de sanatate conform Legii 95/2006 privind reforma
in domeniul sanatatii, in limita a 250 de euro anual per angajat;

- deductibilitate limitata din punct de vedere al impozitului pe profit pentru cheltuielile efectuate in
numele unui angajat, la schemele de pensii facultative, in limita a 400 euro intr-un an fiscal, pentru fiecare
participant. Aceeasi suma este deductibila si la calculul impozitului pe venit;

- prevederile enumerate anterior sunt aplicabile si pentru stabilirea venitului impozabil din activitati
independente;

- despagubirile incasate nu sunt venituri impozabile din punct de vedere al impozitului pe venit;

- operatiunile de asigurare/reasigurare (inclusiv primele de asigurare) sunt scutite de TVA;

- din punct de vedere al contributiilor sociale, sunt exceptate de la plata contributiilor sociale
urmatoarele: contributiile platite la fondurile de pensii ocupationale, contributiile platite la fondurile de pensii
facultative, primele aferente asigurarilor profesionale si asigurarilor voluntare de sanatate, suportate de angajator
pentru salariatii proprii, in limitele de deductibilitate prevazute de lege.

Incepand cu 1 ianuarie 2016, prin noul Cod fiscal, limita de deductibilitate la calculul impozitului pe profit pentru
cheltuielile cu primele de asigurare efectuate de angajatori pentru asigurarile voluntare de sanatate conform Legii
95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii a crescut pana la nivelul de 400 euro anual. De asemenea, aceeasi
suma este deductibila si la calculul impozitului pe venit.

Din punct de vedere al contributiilor sociale, incepand cu 1 ianuarie 2016 sunt exceptate de la plata contributiilor
sociale urmatoarele: contributiile platite la fondurile de pensii facultative, primele aferente asigurarilor voluntare
de sanatate, suportate de angajator pentru salariatii proprii, in limitele de deductibilitate prevazute de lege, precum
si primele aferente asigurarilor de risc profesional.

Canale de distributie a produselor de asigurare
Compania acorda o atentie sporita evaluarii si optimizarii eficientei structurii retelei de vanzare. La 31 Decembrie
2015 structura teritoriala pentru reteaua noastra era formata din 89 unitati teritoriale active (55 agentii si 34
puncte de vanzare)
Contractele de asigurare ale Societatii au fost incheiate prin intermediul angajatilor Societatii si prin intermediari.
Numarul de intermediari este de 1.806 , dintre care 449 sunt brokeri.
Structura primelor brute subscrise nete de anulari, pe canale de distributie:

» 28,3% agenti persoane fizice si juridice

» 40,1% brokeri

» 18% leasing

» 5% banci

> 8,7% altele

Reprezentante de despagubire si de asistenta

S.C. Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A. are reprezentante de despagubire in intreaga tara, in Bucuresti,
si in toate judetele.

in strainatate, S.C. Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A. colaboreaza cu toate societatile membre ale
Generali Grup, iar pentru solutionarea daunelor produse pe asigurarile Casco, Accidente de Persoane si Asigurarea
de calatorie in strainatate, asigurari de viata si sanatate coopereaza cu EuropAssistance, companie care acorda
servicii de asistenta in 208 tari din intreaga lume.

Situatii financiare anuale sumarizate
Bilantul sumarizat aferent exercitiului financiar incheiat la 31.12.2015

ACTIVE LEI PASIVE LEI
Active necorporale 1.865.688 | Capitaluri proprii 256.405.089
Pl 887.909.577 Rezerve tehnice brute 797.312.259
Rezerve tehnice partea reasiguratorilor 117.172.489 Venituri in avans 14.165.658
Creante 119.191.208 | Datorii 99.457.951
Alte active 50.177.783 Alte pasive 8.975.788
Total active 1.176.316.745 Total pasive 1.176.316.745

Contul tehnic sumarizat al asigurarilor generale aferent exercitiului financiar incheiat la 31.12.2015

lei
Venituri din prime, nete de reasigurare 300.946.124
Alte venituri tehnice, nete de reasigurare 20.152.328
Cheltuieli cu daunele, nete de reasigurare 152.296.424
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Variatia altor rezerve tehnice, nete de reasigurare (10.763.534)
Cheltuieli de exploatare nete 146.645.645
Alte cheltuieli tehnice, nete de reasigurare 9.740.789
Variatia rezervei de egalizare 159.517
Rezultatul tehnic al asigurarilor generale 23.019.611
Contul tehnic sumarizat al asigurarilor de viata aferent exercitiului financiar incheiat la 31.12.2015
lei
Venituri din prime, nete de reasigurare 61.644.779
Venituri din plasamente 18.840.972
Plusvalori nerealizate din plasamente 6.517.487
Cheltuieli cu daunele, nete de reasigurare 35.827.776
Variatia rezervelor tehnice privind asigurarile de viata 14.991.476
Cheltuieli de exploatare nete 15.210.365
Cheltuieli cu plasamente 1.407.353
lori lizate din pl 5.930.245
Alte cheltuieli tehnice, nete de reasigurare 426.576
Rezultatul tehnic al asigurarilor de viata 13.209.447
Contul netehnic sumarizat aferent exercitiului financiar incheiat la 31.12.2015
lei

Rezultatul tehnic al asigurarilor generale 23.019.611
Rezultatul tehnic al asigurarilor de viata 13.209.447
Venituri din plasamente 33.584.232
Cheltuieli cu plasamentele 6.974.283
Plusvalori nerealizate din plasamente 0
lori lizate din pl 386.119
Alte venituri netehnice 20.433.997
Alte cheltuieli netehnice 14.931.910
Rezultat curent - profit 67.954.975
Impozit pe profit

Rezultat net al exercitiului 67.954.975

Bazele intocmirii situatiilor financiare sumarizate

Aceste situatii financiare sumarizate, care contin bilantul sumarizat la 31.12.2015 si contul de profit si pierdere
sumarizat pentru anul incheiat la acea data au fost intocmite prin extragerea, fara modificari, a informatiilor
relevante, incluse in situatiile financiare complete ale S.C. Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A care au
fost intocmite in conformitate cu Ordinul Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor nr.3129/2005 cu modificarile si
completarile ulterioare si sunt disponibile pe site-ul societatii www.generali.ro. Astfel, aceste situatii financiare
sumarizate sunt in concordanta cu situatiile financiare complete.

Plasamente investitionale si randamente

Principalul obiectiv al politicii de investitii a Companiei pentru anul 2015 a fost maximizarea rentabilitatii
portofoliului pe termen mediu mentinand in acelasi timp nivelul adecvat al riscului si a lichiditatilor. Politica de
investitii a luat in considerare limitele impuse de institutile de reglementare si mediul de afaceri.

Plasamentele, in valoare totala de 887.909.577 lei sunt reprezentate in principal de obligatiuni si alte titluri cu
venit fix (in valoare de 733.751.309 lei), depozite la institutii de credit (46.623.708 lei), terenuri si constructii
(38.630.812 lei), respectiv plasamente aferente asigurarilor de viata pentru care expunerea la riscul de investigatii
este transferata contractantilor (35.021.664 lei).

Asigurari generale
Instrumentele cu venit fix denominate in monede straine au o rata a dobénziiintre 1,95 % si 5,44 % 1a 31.12.2015
Instrumentele cu venit fix denominate in moneda locala au o rata a dobanzii intre 1,54% si 9,78%
Randamentul instrumentelor cu venit fix aflate in portofoliu la 31.12.2015:

> pentru EUR, intre 1,95 % si 5,44 % (4,78 % randament mediu ponderat cu numar de zile detinere si volum);

> pentru USD, intre 2,4 % si 4,09 % ( 3,38% randament mediu ponderat cu numar de zile detinere si volum);

» pentru RON, intre 1,54 % si9,78% (4,99 % randament mediu ponderat cu numar de zile detinere si volum).
Asigurari de viata traditionale
Instrumentele cu venit fix denominate in monede straine au o rata a dobénzii intre 1,83 % si 6,64 % 1a 31.12.2015.
Instrumentele cu venit fix denominate in moneda locala au o rata a dobanzii intre 2,8% si 11,25 %.
Randamentul instrumentelor cu venit fix aflate in portofoliu la 31.12.2015:

> pentru EUR, intre 1,83% si 6,44% (4,03% randament mediu ponderat cu numar de zile detinere si volum);

> pentruUSD, intre 3,24% si 6,64% (5,7% randament mediu ponderat cu numar de zile detinere si volum);

> pentru RON, intre 2,8% si 11,25% (5,8% randament mediu ponderat cu numar de zile detinere si volum).
Asigurari de viata de tip unit-linked
iin privinta clasei de asigurari de viata cu componenta investitionala tip unit-linked, S.C. Generali Romania
Asigurare Reasigurare S.A ofera clientilor sai oportunitatea de a directiona primele achitate in contul politelor catre
oricare dintre fondurile de investitii administrate de societate, fiecare dintre aceste fonduri evidentiind nivele
diferite ale raportului risc-randament investitional.
La finele anului 2015, valoarea cumulata a activelor nete evidentiate de aceste vehicule investitionale se situa la
30.992.484,65 lei si 890.204,63 EUR.
Elementele care descriu modul in care au fost administrate principalele fonduri asociate produselor de asigurari de
viata cu componenta investitionala, in perioada 1 ianuarie 2015 - 31 decembrie 2015, sunt prezentate in
continuare:
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Strategii si perspective de dezvoltare

Compania are ca scop servicii de calitate pentru clientii sai, urmarind sa atinga un portofoliu stabil si viabil.
Eficientizarea costurilor este o activitate permanenta colaborata cu monitorizarea constanta a portofoliului de
produse si a profitabilitatii acestora.

Strategia este constant aplicata, centrata pe o atenta selectie a riscurilor si a volumelor urmarind cresterea volumului
de disponibilitati, si mentinerea unei pozitii importante pe piata asigurarilor din Romania. tintele principale vor ramane
cresterea segmentului de retail profitabil din portofoliul de clienti si consolidarea segmentului corporate.

Forma scurta a Raportului auditorului financiar extern:

Situatiile financiare aferente exercitiului financiar incheiat in data de 31.12.2015 au fost auditate de catre

Ernst&Young Assurance Servicies SRL, opinia auditorului extern fiind prezentata in continuare.
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RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT CU PRIVIRE LA SITUATIILE FINANCIARE
SUMARIZATE

Catre actionaril Generali Romania Asigurare Reasigurare 5.A.

Raport asupra situatiilor financiare sumarizate

1 Am auditat situatiile financiare sumarizate anexate prezentate in Raportul Anual al
societatii Generali Romania Asigurare Reasigurare 5.A. ("Societatea"), care cuprind
bilantul sumarizat |a data de 31 decembrie 2015 si contul de profit si pierdere
sumarizat pentru exercitiul financiar incheiat la aceasta data. Situatiile financiare
sumarizate mentionate se refera la:

’ Activ net/Total capitaluri: 256.405 mii lei

¢ Rezultatul net al exercitiului financiar: 67.955 mii lei, profit

2 Situatiile financiare sumarizate anexate sunt extrase din situatliile financiare
complete ale Socletatii pentru exercitiul financiar incheiat [a 31 decembrie 2015. Noi
am exprimat o opinie de audit fara rezerve asupra respectivelor situatii financiare in
raportul nostru din data de 7 martie 2016. Acele situatii financiare, si situatiile
financiare simplificate nu reflecta efectele evenimentelor care s-au petrecut ulterior
datei raportului nostru cu privire la acele situatii financiare.

3 Situatiile financiare sumarizate nu contin toate prezentarile cerute de Ordinul
Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor nr. 3129/2005 cu modificarite si completarile
ulterioare. Ca urmare, citirea situatiilor financiare sumarizate nu infocuieste citirea
situatiilor financiare complete auditate ale Societatii.

Responsabilitatea conducerii pentru situatiile financiare sumarizate

4 Conducerea Societatii are responsabilitatea intocmirii acestor situatii financiare
sumarizate in conformitate cu ,Bazele intocmirii situatiilor financiare sumarizate
pentru anul incheiat [a 31 decembrie 2015" (,Bazele intocmirii").

Responsabilitatea auditorului

5 Responsabilitatea noastra este aceea de a exprima o opinie cu privire la situatiile
financiare sumarizate in baza procedurilor noastre, care au fost efectuate in
conformitate cu Standardul International de Audit (ISA) 810 , Misiuni de raportare cu
privire la situatiile financiare simplificate”.

Opinia

6 In opinia noastra, situatiile financiare sumarizate extrase din situatiile financiare
complete ale Societatil pentru exercitiul financiar incheiat 31 decembrie 2015 sunt in

concordanta, sub toate aspectele semnificative, cu respectivele situatii financiare, in
conformitate cu Bazele intocmirii.
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